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Quelles perspectives d’évolution des regles de
protection de la clientéle dans le cadre de la révision
de la Directive sur la Distribution d'Assurance (DDA) ?

Entrée en vigueur en France le 1°" octobre 2018, la Directive sur la Distribution
d’Assurance fera I'objet d’une révision qui devrait voir le jour en 2023.

Si les contours de cette réforme se profilent déja, ils seront fixés des la fin 2021 par
la publication d’un avis technique de I'EIOPA et dans le courant 2022 avec le rapport
de la Commission Européenne sur I'application de la DDA.

Cette révision devrait permettre une clarification des regles portant sur la protection
de la clientele et des pratiques commerciales, avec entre autres les sujets liés au
devoir de conseil dans la chaine de distribution, aux informations précontractuelles,
ou encore a la transparence des rémunérations.

Nos experts vous proposent, dans le cadre de ce webinaire, de vous partager leurs
retours d’expérience concernant la DDA au regard des pratiques de place depuis son
entrée en vigueur et des évolutions reglementaires en cours sur les sujets liés a la
protection de la clientéle.

INTERVENANTS

Alain LE CORRE, Partner Risk Management
Carole RIAUX, Senior Manager Risk Management
Amandine BOITTELLE, Senior Consultant Risk Management

PROGRAMME

e Contexte de la DDA : retours d’expérience sur les pratiques et les difficultés
rencontrées dans sa mise en ceuvre

e  Actualités 2021 concernant les regles de protection de la clientele

e Les enjeux et contours de la réforme a venir : projets en cours et point de
situation sur le planning de révision de la DDA

Pour plus d’informations www.optimind.com
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